PRESSEINFORMATION Zalando

»ochueh und Fashion oline poschte®jetzt auch in der Schweiz
bei Zalando.ch

Berlin, den 13. Oktober 2011. Seit Mitte Oktober kénnen Modebegeisterte auch in
der Schweiz bei Zalando.ch, dem grof3en Online-Anbieter fir Schuhe, Fashion und
Sportartikel bestellen. Nach dem grof3en Erfolg in Deutschland, den Niederlanden,
Frankreich, Italien, GroRbritannien und Osterreich erhalten nun auch die Bewohner
der gesamten Schweiz mit Zalando.ch ihren eigenen Onlineshop. Dieser ist speziell
auf die Bedurfnisse der Schweizer ausgerichtet und kann mit groRer Marken- und
Produktvielfalt, schnellen und gratis Lieferungen, wie auch bestem Kundenservice
punkten.

Mit dem Markteintritt kommt der Online-Anbieter der grof3en Nachfrage und zahlreichen
Suchanfragen von Schweizer Kunden nach. Dabei hat Zalando keinen Aufwand gescheut, um
Schweizer Modebegeisterten das Shoppen zu fairen Preisen zu ermdéglichen. Denn
Wahrungsschwankungen gibt Zalando nicht an den Kunden weiter. Uber 30.000 Produkte werden
mit einem Wechselkurs von 1,00 EUR zu 1,20 CHF angeboten.

Um die Ubersicht beim Shoppen zu erleichtern, sind die Produkte in die Kategorien Schuhe,
Bekleidung und Accessoires unterteilt. Die Rubriken Zalando Sports und Zalando Premium
erleichtern zuséatzlich die Suche nach Sportbekleidung und -ausriistung bzw. etablierten und
aufstrebenden Designermarken. Fashion-Begeisterte finden im Shop immer die neuesten
Modetrends bekannter Labels wie Adidas, Diesel und Buffalo. Aber auch Geheimtipps von
Trendmarken wie mint&berry oder Zign sowie lokale Modetrends von Schweizer Marken wie Fretz
Men und Odlo lassen das Herz hdher schlagen. Liebhaber von Designermode finden ebenfalls
eine groRe Auswahl an Marken, wie beispielsweise Liebeskind Berlin, HUGO BOSS, Giorgio

Armani, Strenesse und Tiger of Sweden.

Der Schweizer Onlineshop bietet den Kunden nattrlich auch die bewahrten Zalando Service-
Leistungen: Versand und Riickversand aller Bestellungen sind zollfrei und kostenlos. Zudem
besteht ein Riickgaberecht von 30 Tagen. Am Standort in Berlin freut sich ein eigenes Team, bei
Fragen und Wiinschen der Schweizer Kunden behilflich zu sein. Der dreisprachige Kundenservice
ist Montag bis Freitag zwischen 9 und 20 Uhr lber die kostenlose Hotline erreichbar. Alle

Schweizer sind herzlich eingeladen, auf Zalando.ch bequem und einfach Fashion und Schuhe
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kostenlos nach Hause zu bestellen.

Parallel zum Launch des Onlineshops Zalando.ch lauft in der Schweiz eine umfassende
Marketingkampagne in TV und Printmedien an. Im Werbespot schlagen ab Ende Oktober Fashion-
Fans Bankrauber mit dem typischen Zalando-Schrei in die Flucht. Dabei setzt der TV-Spot auf
selbstironischen Humor und stellt gleichzeitig die groRen Zalando-Vorzuge aus riesiger Auswahl
und vielseitigem Service in den Vordergrund.

Sollten Sie hochauflésendes Bildmaterial benétigen, klicken Sie bitte hier. Zusatzliche
Informationen finden Sie hier. Fir weitere Presseanfragen und Anforderungen von Produktmustern
sind wir unter +49(0)30 200 051 585 fir Sie erreichbar.

Uber Zalando.ch

Zalando.ch ist der groBe Schweizer Online-Schuh-Shop im Internet. Das umfangreiche Angebot fir Damen, Herren und
Kinder reicht von bekannten Trendmarken bis hin zu gefragten Designerlabels — insgesamt arbeitet Zalando.ch mit tber
600 Markenherstellern zusammen. Neben Schuhen und Bekleidung gehdren exklusive Accessoires und Sportartikel zum
umfassenden Sortiment. Darlber hinaus setzt das Unternehmen auf eine Kombination einzigartiger Serviceleistungen:
Kostenloser und zollfreier Versand und Riickversand, eine kostenlose Service-Hotline sowie 30 Tage Riickgaberecht auf
alle Produkte machen den Online-Einkauf zu einem sicheren und entspannten Erlebnis. Die Zalando GmbH wurde 2008
von Robert Gentz und David Schneider gegriindet und hat seinen Sitz in Berlin. Nach dem grof3en Erfolg in Deutschland
werden seit 2009 auch europdische Nachbarlander beliefert. Gestartet wurde mit dem Versand nach Osterreich (2009),
es folgten die Niederlande und Frankreich (beide 2010). 2011 kamen Italien und GrofR3britannien hinzu. Seit September
2011 gibt es einen eigenen Online Shop fiir Osterreich und nun seit Oktober auch fiir die Schweiz.
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